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VOSSA REFERENCIA

ASSUNTO:

EXMO(S). SENHOR(ES)

VOSSA DATA NOSSO PROCESSO UNIDADE ORGANICA NOSSA REFERENCIA

05/CPR/2021 DATA

Procedimento 05/CPR/2021 — Consulta prévia para aquisi¢io de servicos de manutengdo e
assisténcia técnica para assegurar a corretiva evolugdo e corregdo dos sistemas aplicacionais

BeOn, BeOn_NEE e RecOn2 -Convite

A Diregdo-Geral do Ensino Superior convida V. Exas. a apresentar proposta para a prestacdo em
epigrafe, deacordo comas condigBes e termos quea seguir se enunciam e tendo em consideragdoo
estabelecidono caderno de encargos, emanexo.

l. Entidade adjudicante
A entidade adjudicante é o Estado Portugués através do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino

Superioreda Direcdo-Geral do Ensino Superior, abreviadamente designada por DGES, sita na Avenida
Dugque D’Avila, n.2 137, 1069-016 Lisboa, NIPC 600061 388, com o telefone n.2 213 126 000 e fax n2
213126001.

Il. Decisdo de contratar
A competéncia para autorizara abertura do procedimento é da Diretora-Geral do Ensino Superior.

lll. Procedimento

A decisdo deescolha doprocedimento de formagdo do contrato por consulta prévia fundamenta-se em
fungdo do valor do contrato, nos termos da alinea c) don21,do artigo 202edos artigos 112%2a 1279,
todos do Codigo dos Contratos Publicos, adiante designado por CCP.

IV. Pedido de esclarecimentos
1.0s pedidos de esclarecimentos necessarios a boa compreensao e interpretagdo do presente convite

e do caderno deencargos devemser colocados através da plataforma el etrénica “AcinGov”:
https://www.acingov.pt/acingovprod/2/

2. Os esclarecimentos serdo prestados, através da referida plataforma eletrénica, até ao dia anterior
aotermo do prazo fixado para a apresentacdoda proposta.
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V. Documentos exigidos
1. A proposta a apresentar, observando o disposto no artigo57.2do CCP, deveidentificar devidamente

oassunto, o nomeou a denominagdosocial do concorrente, a designagaodo procedimento e conter o
termo “proposta”, assim como as seguintes informagdes/documentos:

Declaragao de aceitagao do contetido do caderno de encargos, elaborada em conformidade
com o Anexo | ao CCP, cuja minuta se envia em anexo, e assinada pelo concorrente ou por

a)

c)

213126001

representante quetenha poderes para o obrigar;

Indicagdo do prego total da proposta (sem | VA, indicando a taxa aplicavel ), em algarismos e
por extenso, prevalecendoeste em casodedivergénciadevalores;

Especificagdes, designadamente:

a.

Descrigao dos requisitos funcionais

As aplicagGes suportam o processo de submissdo de candidaturas a bolsas de estudo
do Ensino Superior e a bolsas de mobilidade +Superior (BeOn), o processo de
submissdode candidaturas a bolsas de estudo para frequéncia do Ensino Superior de
estudantes com incapacidade igual ou superior a 60% (BeOn_NEE) e o processo de
reconhecimento de qualificagdbes académicas estrangeiras de nivel superior
(RecOn2).

Os processos associados a estas aplicagdes seguem um determinado fluxoe tém um
conjuntoderegras de negdcioassociadas que devem ser suportadas pelas aplicagdes.

Descrigdo dos produtos finais do servigo

- Manuteng¢éo Corretiva —Implementacdo da correcdo de anomalias das aplica¢des,
apos identificacdo da sua causa. Relatdrio com descricdoda corregao efetuada.

- Manuteng¢éo Preventiva —Planeamento e implementacdo de intervengdo es pecifica
para manuten¢do da aplicagdo num determinado nivel de desempenho (as
intervengdes serdo planeadas com a DGES, com base nas caracteristicas das
aplicagOes). Relatério comresultados da intervengdo efetuada.

- Manutengdo Evolutiva — Planeamento de intervengdo especifica para alteragdo ou
melhoriadas aplicacdes (as intervencdes serdo planeadas com a DGES, com base nas
suas prioridades). Relatério com resultados da intervencdo efetuada e atualizagdo de
documentacao associada.

- Relatdrios de Atividades —Envio periddico derelatdrios das atividades efetuadas.

Descrigao da interoperabilidade

Os sistemas associados a atribuicdo de bolsas interagem com o sistema de andlisee
atribuicdo de bolsas (SICABE). Deverdo ser sempre assegurados os interfaces
necessarios parainteragir com esta aplicacdo.

Descrigdo da arquitetura

A arquitetura dos sistemas deve promover continuamente a “escalabilidade” e
modularidade dos mesmos. Deve respeitar as recomendagdes tipicas de arquiteturas
orientadas a servigos, permitindo dar resposta ao crescimento do nimero de
utilizadores, alteragGes na légica de negdcio e necessidades de criagdode novos user
interfaces para canais distintos.

Descrigdo da organizagdo do servigo
i. EquipasdeTrabalho
Os concorrentes devem indicar a estrutura e composi¢do (nimero e perfil
dos elementos) da equipa de trabalho a afetar ao servico de manutengdo.
Deverdo ser indicadas as responsabilidades associadas a cada perfil distinto,
as etapas e tarefas em que os elementos com esse perfil participardoe o tipo
de dedicacgdo queterdao(permanente ou parcial).

Os concorrentes deverdo também indicar a necessidade de envolvimento de
elementos da DGES, nomeadamente para a realizacdo de sessdes de
trabalho, levantamento de requisitos, realiza¢do de testes e validagdo do
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trabalho desenvolvido. As propostas deverdo identificar es pecificamente o
momento em que esse envolvimento serd necessario, assim como
caracterizar osinterlocutores.

ii. Mecanismos Formais de Acompanhamento

Os concorrentes devem explicitar a organica que propdem para a realizacdo
dos trabalhos e coordenacdo conjunta do servigo de manutengdo com a
DGES, incluindoos diversos niveis.

Devem também indicar os mecanismos a adotar para efeitos de gestdo e
acompanhamento dos trabalhos, incluindo os instrumentos de controlo,
periodicidade e forma como serdao envolvidos, do ponto de vista do seu
acompanhamento, os varios niveis constituintes da organica definida.

d) Condi¢oesde Pagamento;

e) Declaragdo sob compromisso de honra em como o concorrente cumpre o enquadramento
legal e regulamentar em vigor sobre a respetiva atividade e que possui profissionais com
experiéncia e formagdo adequada para prestar os respetivos servigos.

f) Documento que contenha os esclarecimentos justificativos em caso de apresenta¢do de um
preco anormalmente baixo, nostermos daalinead) don.21 doart.2572do CCP, seaplicavel.

g) Outros documentos que o concorrente considere indispensaveis para o efeito e que ndo
contrariemas especificagdes do cadernode encargos.

2. Todos os documentos que constituem a proposta sdo obrigatoriamente redigidos em Lingua
Portuguesa (artigo58.2,n.21 do CCP).

3.Ndo sdo admitidas propostas variantes (artigo59.2,n.22, 2.2 parte do CCP) ou condicionadas.
4.N3&o havera lugara negociagdo das propostas.

VI. Prazo e modo de apresentagdo de proposta

A proposta, bem como os documentos que a acompanham, deve serapresentada no prazo de 7 (sete)
dias seguidos a contar do dia seguinte ao do envio do presente convite, na plataforma eletrénica
referidano ponto|V.

VII. Prego base
O prego base sao40 800€ (quarenta mil e oitocentos euros) nos termos don21 do artigo472do CCP,

a estevalor acresce IVAa taxalegalemvigor.

VIIl. Caugao
Nao é exigida a prestacdo de caugdaonostermosdon.22 do artigo 88.2do CCP.

IX. Critério de Adjudicagdo
1. A adjudicacdo serd feita segundo o critério da proposta economicamente mais vantajosa,
determinada através da modalidade multifator, nos termos da alinea a), don.21, doartigo 74.2 do CCP,
considerando a melhorrelagdoqualidade-preco, deacordocom os seguintes fatores de avaliagdo:

a) Prego,componderacdode70% (P);

b) Adequacdo técnicaefuncional da aplicacdo de suporte, com ponderacgdo de 30% (ATF).

2.Arelacgdo entre os dois fatores enunciados no numero anterior é calculada da seguinte forma:
CF=(70%xP) + (30%x ATF)

Sendo:
CF = ClassificacdoFinal;
P = Pontuacado do Fator “Preco”;
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ATF = Pontuag¢dodo Fator “Adequacdo técnica e funcional da aplicagdo de suporte”.

3. O valor final resultante da soma do valor de cada fator e tendo em consideragdo as ponderagoes
indicadas éarredondado e expresso com duas casas decimais.

4.0 fator previstonaalineaa)don.21 (“P”) écalculado deacordo comaférmula:
P=[(Pb-Pp)/Pb]x 100
Sendo:
P = Pontuacado do Fator Preco;
Pb = Prego Base do procedimento;
Pp=Pre¢o da Proposta emandlise.

5. O fator previsto na alinea b) do n.2 1 (“ATF”) avalia o grau de adequacdo técnica e funcional da
aplicacdo de suporte proposta aos requisitos e exigéncias fixados no Caderno de Encargos, e a
apresentagdo das respetivas funcionalidades, sendo calculado de acordo com a seguinte escala de
pontuagdo:
Muito Insuficiente = 20 pontos: A aplicacdo cumpre todos os requisitos do caderno de
encargos, masnado identifica as suasfuncionalidades

Insuficiente =30 pontos: Aaplicacdo cumpre todos os requisitos do caderno de encargos, mas
sdo apresentadas apenas algumas funcionalidades

Suficiente =40 pontos: A aplicagdo cumpre todos os requisitos do caderno de encargos e as
suas funcionalidades sdo apresentadas de forma geral

Bom =60 pontos: A aplicacdo cumpre todos os requisitos do caderno de encargos e as suas
funcionalidades sdo apresentadas de forma detalhada

Muito bom =100 pontos: A aplicagdo cumpre todos os requisitos do caderno de encargos e
as suas funcionalidades sdo apresentadas de forma detalhada, apresentando ainda
funcionalidades adicionais que sdo de utilidade para o projeto.

X. Critério de Desempate
Caso exista igualdade na pontuagdo, sera dada preferéncia a proposta que apresente, por ordem
decrescente deimportancia:

a) Maiorpontuagdono fator “Prego”;

b) Maior pontuacao no fator “Adequacdo técnica e funcional da aplicacdo de suporte”.

XI. Documentos de habilitacao
1. No prazo de 2 (dois)dias uteis a contar do dia seguinte ao do recebimento da notificagcdo de
adjudicacdo, o adjudicatdrio deve proceder a apresentacdo dos seguintes documentos, através da
plataforma eletrénica acima referida.
1.1 Declaragdoemitida conforme modelo constante do Anexo Il do Cédigo dos Contratos Publicos
(anexoll);
1.2 Documentos comprovativos de que ndose encontra nas situagdes previstas nas alineas b), d),
e)eh)don.21doartigo55.2:
i Comprovativo de situa¢do regularizada relativamente a contribui¢des para a
seguranca social em Portugal, nos termos da alinea d), do n.2 1, do artigo 552, do
CCP;
ii. Comprovativo de situa¢do regularizada relativamente a impostos devidos em
Portugal, nostermos daalinea e),don.21,doartigo55.2do CCP;
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iii. Certificado de registo criminal, para efeitos de celebragdo de contratos publicos, da
pessoa coletiva, bem como detodos os titulares dos 6rgdos sociais de administragao,
direcdo ou geréncia que se encontrem em efetividade de fung¢des, nos termos da
alineah),don.21,doartigo 55.2do CCP;

iv.  Certiddao do registo comercial, com todas as inscricGes em vigor, para identificacdo
dos titulares dos érgdos sociais de administracdo, dire¢do ou geréncia que se
encontrem em efetividade de funges.

2. No queserefereas alineas i) eii) do ponto anterior, pode o adjudicatarioconceder autorizagdode
consulta, no sitioda Autoridade Tributaria e da Seguranca Social a DGES, para o NIF 600061388 e NISS

20007330488, respetivamente.

3. Verificando-se irregularidades nos documentos apresentados, sera concedido um prazo de 2 dias

Uteis paraa respetiva supressao.
4.Todos os documentos de habilitagdo devem estar redigidos emlingua portuguesa.

5.Quando, pelasua prdpria natureza ou origem, os documentos de habilitacdo estiverem redigidos em
lingua estrangeira, deve o adjudicatdrio fazé-los acompanhar de traduc¢do devidamente | egalizada.

XIl. Outorgado contrato
O contrato serareduzido a escrito a luzdos artigos 94.2a 106.2do CCP, em data conveniente para as
duas partes no prazo maximode trinta dias apds a aceitagdo da minuta do contrato pelo adjudicatario.

Com os melhores cumprimentos,
A Diretora-Geraldo Ensino Superior

Ma ria da Assinado de forma
digital por Maria da

Conceigéo Conceigdo Bento
Dados: 2021.11.18
Bento 14:56:35 Z

Anexos:
Anexo | — Modelo de declaragdo a que se refere a alinea a) don.2 1 do artigo 57.2do CCP (Anexo | ao CCP);
Anexo Il - Modelo de declaragdo a que se refere a alinea a) do n.21 do artigo 81.2do CCP (Anexo Il ao CCP);

Caderno de Encargos.
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ANEXO|

Modelo de declaragao
[aqueserefereaalineaa)don.21doartigo57.2oua subalineai)da alineab)ealinea c)don.23 do
artigo 256.2-A, conforme aplicavel]

1-...(nome, nimero de documento deidentificacgdo e morada), na qualidade de representante legal

de (1)... (firma, nimero deidentificacdo fiscal e sede ou, no casode agrupamento concorrente, firmas,

numeros deidentificagdofiscal e sedes), tendo tomadointeiro e perfeito conhecimento do caderno de
encargos relativo a execugdo do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento de... (designagdo
ou referénciaao procedimento emcausa) e, sefor o caso, do caderno de encargos do acordo -quadro
aplicavel ao procedimento, declara, sobcompromissode honra, que a sua representada (2) se obriga a

executar o referido contrato em conformidade com o contelldo do mencionado cadernode encargos,
relativamente ao qual declara aceitar, semreservas, todas as suas cldusulas.

2 - Declaratambém que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos,
guejunta emanexo (3):

a)...

b)...

3 - Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execugao do
referido contrato, aodisposto na legislagdo portuguesa aplicavel.

4 - Mais declara, sobcompromissode honra, que ndose encontraem nenhuma das situagées previstas
non.21doartigo55.2do Cédigo dos Contratos Publicos.

5 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagaode falsas declaragdes implica, consoante
o caso, a exclusdo da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicagdao que eventualmente sobre
ela recaia e constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do artigo456.2 do Cédigo dos Contratos
Publicos, a qual pode determinara aplicacdo da san¢do acessoria de privacdo do direito de participar,
como candidato, comoconcorrente ou como membrode agrupamento candidato ou concorrente, em
qualquer procedimento adotado para a formacdode contratos publicos, sem prejuizo da participagdo
a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

6 - Quandoaentidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga-se, nos termos do disposto noartigo
81.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, a apresentar os documentos comprovativos de que ndo se
encontra nas situagdes previstas nas alineasb), d),e) ei)don.21 do artigo 55.2do referido Cédigo.

7 - O declarante temainda pleno conhecimento de que a ndo apresentagao dos documentos solicitados
nos termos do numero anterior, por motivo que Ihe seja imputavel, determina a caducidade da

adjudicacdo que eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e constitui contraordenacao
muito grave, nos termos do artigo 456.2 do Cddigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a
aplicagdoda sangdo acesséria de privagdodo direito de participar, como candidato, como concorrente
ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado
para a formacdo de contratos publicos, sem prejuizo da participagdo a entidade competente para
efeitos de procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (4)).

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso deo concorrente seruma pessoa singular, suprimira expressao «asuarepresentada».

(3) Enumerartodos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaragdo, nos termos
dodisposto nasalineasb),c)ed)don.21enosn.os2e3doartign57.2

(4) Nos termos do dispostonosn.os4 e5doartigo57.2

(Redagdo do Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto, com inicio de vigéncia em 1 de janeiro de 2018)
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ANEXOIII
Modelo de declaragao - Habilitagao
[aqueserefereaalineaa)don.21doartigo81.9]

1-...(nome, nimero de documento deidentificacdo e morada), na qualidade derepresentante legal
de (1)... (firma, nimero deidentificacdo fiscal e sede ou, no casode agrupamento concorrente, firmas,
numeros de identificacao fiscal e sedes), adjudicatario(a) no procedimento de... (designacdo ou
referéncia ao procedimento em causa), declara, sob compromisso de honra, que a sua representada
(2) ndo se encontraem nenhuma das situagdes previstas no n.2 1do artigo 55.2 do Cédigo dos Contratos
Publicos:

2 - O declarante junta em anexo [ou indica...como enderecgo do sitio da Internet onde podem ser
consultados (3)] os documentos comprovativos de que a sua representada (4) ndo se encontra nas
situacgOes previstas nasalineasb),d),e)ei)don.21doartigo 55.2do Cédigo dos Contratos Publicos.
3 -0 declarantetem pleno conhecimento de que a prestacao de falsas declaracdes implica a caducidade
da adjudicagdo e constitui contraordenacgdo muito grave, nos termos do artigo 456.2 do Cédigo dos
Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacdo da san¢do acessdria de privacdo do direito de
participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou
concorrente, em qualquer procedimento adotado para aformagéo de contratos publicos, sem prejuizo
da participagdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (5)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente seruma pessoa singular, suprimira expressao «asua representada».
(3) Acrescentarasinformagdes necessarias a consulta, se for o caso.

(4) No casodeo concorrente seruma pessoa singular, suprimira expressdo «a sua representada».
(5) Nos termos do dispostonosn.2s 4 e5 doartigo 57.2

(Redagdo do Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto, com inicio de vigéncia em 1 de janeiro de 2018)
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